
মতামত/ অভিয াগ- এর ভিিরণ সংক্রান্ত ররকর্ড ফরম: 

মতামত ও অভিয াগ 

গৃহীত সংখ্যা (চলভত মাস) 

রকান স্তর-এর 

মতামত/ 

অভিয াগ 

রকান মাধ্যম 

রেযক 

মতামত/ 

অভিয াগ 

গৃহীত হযেযে 

অভিয াযগর 

ভিভিযত রকান 

পদযেপ গ্রহণ করা 

হযেযে ভক না? হযল 

ভক ধ্রযণর 

পদযেপ? 

প্রভতযিদন 

প্রদান প ডন্ত 

রকান 

মতামত/ 

অভিয াগ 

ভনষ্পভি 

হযেযে ভক 

না? 

ভনষ্পভি না হযল তা 

রকান প ডাযে আযে? 

সুুুভিধ্াযিাগীর মতামত/ 

অভিয াগ রেোরকারী 

 

 

      

       

       

       

       

       

 


